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【最高報酬】

為了得到美滿的生活，我們忙碌地工作。從工作中得到的報酬，

一般人只用金錢來衡量。是否只有這一點點？？？？？？？

我們作為保險/理財顧問，每天的工作就是向不同的朋友了解他們

的個人或家庭財務概況，然後以理財計劃，替他們作風險管理、財富

增值，為明天的退休，做好準備……。

日復日，金錢數目在保險/理財顧問的心、口、手、腦中，不停地

轉動著。工作離不開錢銀計算，社會的目光亦專注於他們的收益上。

報酬這回事，往往只從金錢著眼。

經過了十五年的工作實踐，面對這些外界的眼光，我已經能夠用

平常心對待。

認真來說，「金錢」其實是最基本的報酬。

試問有甚麼比得到他人的信任，繼而付託了自己人生財務大計予

我們更重要？這份滿足豐實的感覺，亦是每天平淡工作的原動力。

1996年11月，佐敦道嘉利大廈發生五級大火。事件造成四十一人

死亡，八十人受傷。死者當中，有一位是我的客戶。

其實跟她認識不到一年。從開始認識她，聽她投訴之前的保險

/理財顧問，到最後定出目標、預算，落實保險計劃予宏利。接著一年

裡，她曾經要求減低保額，不過，經我再三把提議方案的原委，重複

解述後，她決定維持保額不變。

怎料一年未滿，便要作出死亡賠償。撫心自問，還好自己當初的

堅持，令她改變初衷。

在收到她的死亡證明文件後，宏利非常迅速地辦妥理賠手續。不

足一星期，我親自把支票送到她葬禮的靈堂上，交到她女兒的手裡。

那刻的觸動，確證了保險/理財顧問這份工作的真實報酬。

能夠以關懷態度、專業服務，對客戶實踐承諾。在雨天時，把傘

子撑起；在晴天時，成就清風吹送。這份才是我們的最高報酬。
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